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后勤服务总公司“党员示范岗”申报表
推荐支部：                                    年    月    日
	姓   名
	 
	性    别
	
	民    族
	 

	出生年月
	年  月
	来公司
工作时间
	 年  月
	入党时间
	年  月

	部门、岗位
及所在支部
	

	受
表
彰
情
况
	


	事

迹

概

要
	









	党支部
意见 
	


     党支部书记签字：            年   月   日

	公司党总支
意见 
	

 （盖 章） 
年   月   日 


附件2：
后勤服务总公司“精心服务（精细保障）示范岗”申报表
                                             年    月    日
	姓   名
	 
	性    别
	
	民    族
	 

	出生年月
	年  月
	来公司工作时间
	年  月

	部门、岗位
	

	受
表
彰
情
况
	


	事

迹

概

要
	









	部门
意见 
	

     部门负责人签字：            年   月   日

	公司
意见 
	
 
（盖 章） 
年   月   日 


附件3：
后勤服务总公司“311示范岗”考核表
	项
目
	序
号
	考 评 内 容
	得分
	说明

	创
建
措
施
实
20分
	1
	高度重视创建工作，制定了切实可行的创建工作计划；围绕创建开展各类活动，创建活动有记录有台账。
（10分）
	
	

	
	
	
	
	

	
	2
	岗位标识醒目，亮岗位职责亮服务承诺。
（5分）
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	3
	在创建工作中善于宣传带动群众，主动带头示范。
（5分）
	
	

	
	
	
	
	

	服
务
意
识
强
20分
	4
	在工作中以身作则，带头执行各项规章制度。
（4分）
	
	

	
	
	
	
	

	
	5
	经常听取服务对象意见，改进服务方式和服务作风；有记录。
（4分）
	
	

	
	
	
	
	

	
	6
	优化办事流程，增强办事透明度，提高办事效率。
（4分）
	
	

	
	
	
	
	

	
	7
	主动服务、微笑服务、规范服务、廉洁服务，待人处事讲究文明礼貌。
（4分）
	
	

	
	
	
	
	

	
	8
	积极参加学校、公司组织的各项扶贫济困，社会服务活动。
（4分）
	
	

	
	
	
	
	

	业
务
水
平
精
20分
	9
	积极参与本支部或部门政治理论和业务知识的学习；了解时事、政治理论常识和本岗位业务理论知识。
（5分）
	
	

	
	
	
	
	

	
	10
	立足本职岗位经常开展业务知识、专业技能、安全生产等培训。
（5分）
	
	

	
	
	
	
	

	
	11
	熟悉工作流程、岗位职责、规范服务等相关制度内容；具备较强的业务能力或熟练的岗位专业技术。
（5分）
	
	

	
	
	
	
	

	
	12
	在学校、公司组织的比技能、比作风、比业绩等竞赛活动中取得优良成绩。
（5分）
	
	

	
	
	
	
	

	工
作
绩
效
优
20分
	13
	在工作中开拓创新、率先垂范，年度工作任务完成情况优于其他人员。
（5分）
	
	

	
	
	
	
	

	
	14
	服务优质，能妥善处理服务对象的投诉。并得到服务对象的认可。
（5分）
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	15
	在当年的学校或公司年终考核被评为“优秀”等级。
（5分）
	
	

	
	
	
	
	

	
	16
	未发生过因管理不善造成重大投诉事件或责任事故。
（5分）
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	师
生
反
响
好
20分
	17
	推行服务承诺制等各种规范服务制度。
（5分）
	
	

	
	
	
	
	

	
	18
	带头履行服务职责，服务热情周到，待人处事文明礼貌，树立了良好的岗位形象。
（5分）
	
	

	
	
	
	
	

	
	19
	在服务对象或群众满意度测评中满意率达到或超过单位工作目标。
（5分）
	
	

	
	
	
	
	

	
	20
	在校级以上媒体宣传报道过岗位的先进事迹或推荐介绍过岗位的工作经验。
（5分）
	
	

	
	
	
	
	

	一票
否决
	出现违法、违纪行为，被查处的；发生重大安全责任事故的；被群众投诉，经查证属实的。
	
	

	考核结果
	 说明： 70分以上为考核合格。



